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● Emilia-Romagna 100% digitale: le persone vivono, 
studiano, lavorano e si divertono utilizzando internet, e il 
digitale senza che questo sia una “eccezionalità”

● “Zero Differenze” tra luoghi, persone, imprese e città, 
garantendo a tutti  un ecosistema digitale adeguato

● Assi di intervento di ADER : Infrastrutture, Dati e Servizi, 
Competenze, Comunità

Obiettivi
ADER



Cosa sono le competenze digitali   

 Competenze digitali di cittadinanza: (DgComp) competenze di 
base che tutti dovrebbero avere per essere cittadini a pieno 
diritto (ricercare informazioni sulla rete, proteggere i propri dati, 
ecc.)

 Competenze specialistiche ICT: (e-CF)  professionisti dell’ICT

 Competenze per il lavoro e e-leadership: riguarda tutte le aree 
professionali ma in particolare quelle dirigenziali, capacità di 
sfruttare le opportunità offerte dalla tecnologia per l’innovazione 
e il successo dell’impresa, della pubblica amministrazione, della 
scuola, ecc.

... Schemi 
europei più 
consolidati 



 Ricerche sui siti web e sulle pagine Facebook dei  Comuni 
 Rilevazione annuale (+ informazioni raccolte da Lepida per 

2018)
 Tutte le tipologie di iniziative:

 Corsi di alfabetizzazione digitale
 Servizi di facilitazione
 Laboratori 
 Eventi informativi
 Altre iniziative 

Ricerca non esaustiva…..dato 2018 provvisorio

Cosa 
mappiamo e 
come?

Iniziative sul digitale extra-FSE



● Dati al 2016 in corso di aggiornamento al 2018
Cittadini formati con FSE in corsi con almeno un modulo «digitale»

L’offerta di corsi FSE

Nel triennio 2014-2016:
➔ sono state formate circa 9.000 persone 
➔ 888 corsi il 34% dell’intera offerta formativa
➔ i partecipanti provenivano da 308 Comuni 

emiliano-romagnoli diversi 



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati

259 iniziative mappate



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati

Eventi informativi e corsi 
sono prevalenti in tutti i 
territori provinciali. 

Bologna presenta il maggior numero di 
iniziative, Parma investe sui servizi di 
facilitazione



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati

20 comuni montani (24%) 
hanno promosso  iniziative 
sul digitale nel periodo 
2014-2018  



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati 

99 comuni di pianura  
(46%) hanno promosso  
iniziative sul digitale nel 
periodo 2014-2018  



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati

Quali 
contenuti?



Iniziative sul digitale extra-FSE: i dati

Altri: platea variegata tra cui Coop Estense, Associazioni di categoria, CPIA, 
Informagiovani, Fondazioni, Centri per le Famiglie, TELECOM, ecc. 



Informatica di base/2° livello/uso dello smartphone

 Promotori: «Associazione badanti Nadya» donne in prevalenza ucraine ha 
creato questa associazione che ora ha più di 1500 iscritte di diverse nazioni
Dove: Ferrara 
Contenuti: corsi di informatica di base su navigare in Internet, creare un 
indirizzo mail, usare Skype e Facebook

 Promotori: IAL Rimini
Dove: Comune di Riccione (RN)
Contenuti: corsi per ultrasessantacinquenni di informatica di base 

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Accesso ai servizi/ricerca del lavoro 

 Promotori Sistema Bibliotecario Intercomunale Bastiglia, Bomporto, 
Nonantola e Ravarino e Direzione provinciale INPS di Modena 
Dove Nonantola (MO)
Contenuti I servizi on line del portale INPS

 Promotori Centro per l’Impiego di Borgo Val di Taro 
Dove: Bedonia e Bardi (PR)
Contenuti: corso per imparare ad usare il pc per la ricerca del lavoro

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Cyberbullismo/uso consapevole dei social network 
 Promotori : Sistema Bibliotecario Intercomunale di Bastiglia, Bomporto, 

Nonantola e Ravarino - Civibox
Dove: Nonantola (MO)
Contenuti: «Internet sicuro e Cyberbullismo»incontri con i genitori degli 
alunni delle classi prime della scuola Alighieri 

 Promotori: Associazione Psichedigitale e Comune di Cesena
Dove: Cesena (FC)
Contenuti: «Vita digitale: fra passioni e usi problematici» risultati 
dell’indagine sull’interazione fra tecnologia e adolsescenti. Corso per adulti 
finalizzato a sensibilizzare sul tema

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Corsi professionalizzanti 

 Promotori:  Associazione Dea Donne e Arte e Comune Castel San Giovanni
Dove: Castel  San Giovanni (PC)
Contenuti: «Nuove tendenze del web» Internet per il lavoro, post, news, 
blog, come scrivere sul web, Instagram le immagini raccontano storie……

 Promotori: Ministero del  Lavoro, Unioncamere, Google
Dove: in tutti i territori provinciali
Contenuti: «Crescere in digitale» diffondere le competenze digitali fra i 
giovani e avvicinare le imprese italiane al web

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Facilitazione

 Promotori : Biblioteca Manara
Dove: Borgotaro (PR) 
Contenuti: assistenza alla lettura degli e-book sulla piattaforma 
MediaLibraryOnline

 Promotori : Associazione amici del computer – facilitatori digitali
Dove: Cavriago (RE) 
Contenuti: servizio gratuito per chi vuole risolvere problemi quotidiani, 
navigare in Internet senza ansie e preoccupazioni

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Cultura generale/laboratori partecipati/strumenti per l'associazionismo e 
altre iniziative

 Promotori: Unione Reno Galliera e Associazioni di volontariato
Dove: Baricella (BO)
Contenuti: «Associazioni e social media: come comunicare meglio»
imparare a usare i social per costruire una strategia di comunicazione 

 Promotori: Centuriagenzia e Unione Bassa Romagna
Dove: Lugo (RA)
Contenuti: Internet delle cose (IoT) principali applicazioni e ruolo cruciale di 
questa nuova tecnologia

Iniziative sul digitale extra-FSE: alcuni esempi



Grazie per l’attenzione!

Rita Trombini

Ervet Regione Emilia-Romagna 


