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Premio ERL’Osservatorio Agenda Digitale
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L’Osservatorio è un punto di riferimento terzo e stabile, in grado di garantire un 
confronto qualificato e indipendente tra tutti gli attori coinvolti nei processi di 

Innovazione Digitale della Pubblica Amministrazione

Fornire solide evidenze empiriche , modelli interpretativi, e strumenti            
per supportare i decisori nell’attuazione dell’Agenda Digitale italianaRICERCA

Fornire dati e informazioni sull’impatto dell’innovazione digitale sulla 
competitività del nostro Paese, in un continuo confronto con altri PaesiPROSPETTIVA

Proporre momenti di confronto pre-competitivi tra le                           
imprese che offrono soluzioni digitali e le istituzioni, la politica                                    
e le PA per favorire uno scambio di esperienze e competenze 

COMMUNITY

Contribuire alla comunicazione e alla diffusione dei temi                   
dell’Agenda Digitale, all’interno delle imprese e delle PA italianeSENSIBILIZZAZIONE

Dare visibilità alle imprese impegnate                                                  
nell’innovazione della Pubblica AmministrazioneVISIBILITÀ
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Premio ERSupportare chi fa policy: #1 Adottare la prospettiva giusta
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Il confronto 
internazionale

Il confronto
tra regioni italiane

Il confronto
locale

Il confronto
tra regioni
europee



10.10.22

Premio ERSupportare chi fa policy: #2 Coinvolgere tutti gli attori rilevanti
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Il DESI regionale 2021

Supportare chi fa policy:
#3 Partire dall’analisi delle evidenze
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DESI europeo e DESI regionale: la stessa macro-struttura
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Premio ERRimediare ai limiti dell’indice DESI

I DMI impiegano +110 indicatori, divisi tra Fattori Abilitanti e Risultati Ottenuti

FATTORI ABILITANTI RISULTATI OTTENUTIVS



10.10.22

Premio ERLa struttura del DESI regionale 2021

DESI

1. Capitale Umano

Competenze digitali dei cittadini 2
Formazione superiore e mercato del lavoro 3

Utilizzo di internet 3
Specialisti ICT 2

2. Connettività

Copertura della banda larga fissa 3
Copertura della banda larga mobile 1

Vincoli finanziari 1
Utilizzo della banda larga fissa 4

Utilizzo della banda larga mobile 1

3. Integrazione delle tecn. digitali
eBusiness 5

Impatto sul mercato 5

4. Servizi Pubblici Digitali

Sviluppo dei servizi pubblici digitali 3
Dati e interoperabilità 2

Utilizzo dell'eGovernment 4
Impatto sulla digitalizzazione 1

DIMENSIONI SOTTO-DIMENSIONI

DESI
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2021
Indice
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Premio ERDESI regionale 2021: il ranking complessivo dei territori
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Lo scorso anno la P.A. di Trento era la regione più digitale del Paese
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Premio ERDESI regionale 2021: il ranking per i Fattori Abilitanti
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La Lombardia fa meglio rispetto ai Fattori Abilitanti, dove i divari territoriali sono più moderati
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Premio ERDESI regionale 2021: il ranking per i Risultati Ottenuti
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Il Trentino-Alto Adige primeggia per digitalizzazione effettiva, in cui soffre il Mezzogiorno
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Premio ERLe regioni italiane sulle 4 dimensioni del DESI regionale 2021
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Regioni in difficoltà sul Capitale umano e con grandi divari nei Servizi pubblici digitali

Emilia-Romagna
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Premio ERIl digital divide continua ad avere poche eccezioni
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FATTORI ABILITANTI RISULTATI OTTENUTI



Verso la versione 2022

Supportare chi fa policy:
#3 Partire dall’analisi delle evidenze
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Premio ERLa struttura del DESI regionale 2022

DESI

1. Capitale Umano

Competenze digitali dei cittadini

Formazione superiore e mercato del lavoro

Utilizzo di internet

Specialisti ICT

2. Connettività

Copertura della banda larga fissa

Copertura della banda larga mobile

Vincoli finanziari

Utilizzo della banda larga fissa

Utilizzo della banda larga mobile

3. Integrazione delle tecn. digitali
eBusiness

Impatto sul mercato

4. Servizi Pubblici Digitali

Sviluppo dei servizi pubblici digitali

Dati e interoperabilità

Utilizzo dell'eGovernment

Impatto sulla digitalizzazione
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2022
Indice

composito



10.10.22

Premio ERGli sviluppi metodologici del DESI regionale 2022

Abilitare il 
confronto con 

la media 
europea

Ricostruire la 
serie storica dei 
valori regionali

Costruire un 
indice DESI 

locale per tutto 
il Paese
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Premio ERTutti invitati alla presentazione dei risultati del DESI regionale 2022
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SAVE THE DATE

31
gennaio 2023
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