COMTem
COMTem Imprese

Azione-Obiettivo: SUAP - SUE prove di interoperabilita

Descrizione e obiettivi

Supportare gli EELL nell'attivita di adeguamento delle componenti SSU (Sistema Informatico
Sportelli Unici) e nel dispiegamento del nuovo AU2.0 (Accesso Unitario 2.0). Nello specifico, gli
obiettivi sono:

) Definire standard minimi del back-office minimale di AU2,0 e procedure utilizzabili da tutti
i back-office

) Definire funzionalita ed esigenze specifiche E3 (Enti terzi) al fine di rendere efficiente la
gestione dei processi complessi che coinvolgono piu enti

) Definire funzionalita di AU2.0 per rendere il sistema sempre piu orientato al cittadino

LAzione-Obiettivo, che prevede la costituzione di Gruppi di Lavoro, sara verticale e interna alla
COMTem Imprese.

Portata del cambiamento

Supportare, sotto vari profili, i Comuni e le Unioni che nei prossimi mesi dovranno affrontare un
importante cambiamento che avra impatti economici, funzionali ed organizzativi.

Con il sub-investimento 2,2,3 - Digitalizzazione delle procedure SUAP e SUE, é stato avviato il
percorso di adeguamento delle componenti informatiche in uso presso SU e E3 alle nuove
specifiche tecniche di interoperabilita (DM26/09/23) e la Regione Emilia-Romagna ha avviato lo
sviluppo della componente informatica di front-office che dovra interoperare con i sistemi di
back-office degli sportelli unici.

Output

)y Documento di Linee Guida

Altri elementi caratterizzanti

Presentazione e condivisione delle Linee Guida con

Indicatori almeno 50 Enti

Coordinatore dellattivita Federico Vespignani
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COMTem

Cronoprogramma e milestones

Sotto-attivita Lug Ago Set Ott Nov Dic

Avvio attivita .
Predisposizione GdL .
Incontri con GdL ..

Bozza documento di sintesi dellattivita dei GdL

Condivisione LLGG con la COMTem .

Consegna deliverable finale .
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