
COMTem 
COMTem Integrazioni Digitali 

Azione-Obiettivo 1. Cultura del digitale 

Descrizione e obiettivi 

Questa Azione-Obiettivo prevede attività e obiettivi diversi a seconda dell’ambito in cui ricade. In 
particolare:  

 AMBITO A  "tradizionale" 

o Identificare i contenuti di una serie di iniziative formative (anche sotto forma di peer
education) che abbiano l'obiettivo di aumentare il livello generale di cultura del digitale
delle Amministrazioni e di consapevolezza sulla importanza della trasformazione
digitale della Pubblica Amministrazione.

o La formazione potrà essere di base, rivolta sia a dipendenti che amministratori, sia
specialistica, orientata principalmente alla gestione del cambiamento ed alla capacità
comunicativa interna ed esterna da parte dei protagonisti della trasformazione digitale.

 AMBITO B  "social" 

o Supporto e mentoring (es. piccoli Comuni compreso aggiornamento/miglioramento
per già strutturati)

o Supporto individuazione RTD e costituzione ufficio

o Supporto relazioni ufficio RTD e altri Responsabili (es. PCT/DPO/Conservazione/
GeDOC)

o Supporto conferimento vs forma associata

o Supporto su specifiche progettualità

L’Azione-Obiettivo prevede la costituzione di un Gruppo di Lavoro verticale all’interno della 
COMTem. 

Portata del cambiamento

L’Azione-Obiettivo mira a favorire il cambiamento, agendo sulla leva culturale e su quella 
comunicativa. 

Output 

 Documento di progettazione di azioni formative che mira a rafforzare la cultura del 
digitale delle Amministrazioni del territorio 



COMTem 
Altri elementi caratterizzanti 

Indicatori Presentazione e condivisione con almeno il 50% degli Enti 
rappresentati nella ComTem 

Sfida DVBC di riferimento Sfida 2. Competenze digitali: la nuova infrastruttura per lo 
sviluppo socio-economico 

Riferimento al piano PT di AgID Capitolo 3. Servizi 

Coordinatori dell’attività Valentina Pini e Marco Mondini 

Cronoprogramma e milestones 

Sotto-attività  iu Lug Ago Set Ott Nov Dic  en  eb Mar Apr 

Ambito A  “tradizionale” 

Ricognizione punti di 
debolezza  

Individuazione degli 
interventi integrativi  

Ambito B  “social” 

Definizione degli obiettivi 
specifici del progetto 

Ricerca e analisi delle 
esigenze e dei requisiti 

Identificazione delle 
caratteristiche proposta 

Pianificazione delle  
attività per la proposta 

Individuazione delle 
modalità di governance 



COMTem 
Azione-Obiettivo 2. Consolidamento e ottimizzazione degli 
Strumenti di programmazione per la Transizione Digitale  

Descrizione e obiettivi 

Consolidare gli strumenti attualmente utilizzati per la programmazione della trasformazione 
digitale (PIAO, PT, AdL) in un unico strumento integrato e dinamico in correlazione dinamica con 
il DESIER. Questo nuovo strumento sarà strettamente relazionato con i documenti di riferimento 
nazionali (es. Piano Triennale per l'Informatica nella Pubblica Amministrazione - PTPA) e consentirà 
ai Responsabili per la Transizione Digitale (RTD) di aggiornare in modo efficace e tempestivo i 
principali documenti programmatici (es. Piano Integrato di Attività e Organizzazione - PIAO, 
Documento Unico di Programmazione - DUP). L’obiettivo finale è migliorare il posizionamento del 
territorio nell'indice DESIER (Digital Economy and Society Index Regionale).  

Nello specifico, verranno perseguiti i seguenti obiettivi specifici: 

 Integrazione degli strumenti esistenti: 

o Unificare i documenti di programmazione strategica connessi con la Transizione
Digitale attualmente in uso in un unico documento di riferimento (Linee Guida - LLGG).

 Allineamento con i documenti di riferimento nazionali: 

o Assicurare che il nuovo strumento sia conforme ai documenti nazionali di riferimento
come il PTPA e altri piani strategici.

 Supporto agli RTD per l'aggiornamento documentale: 

o Fornire ai RTD uno strumento per aggiornare e monitorare i principali documenti
programmatici in modo dinamico e tempestivo.

 Miglioramento degli indicatori di risultato: 

o Sviluppare e implementare indicatori di risultato chiari, specifici e misurabili, per
monitorare i progressi e l'efficacia delle iniziative di trasformazione digitale in
riferimento agli indicatori DESIER.

Per raggiungere tali obiettivi, verranno implementate alcune azioni chiave: 

 Analisi e mappatura degli strumenti esistenti: 

o Condurre un'analisi dettagliata degli strumenti, documenti, esperienze, etc.
attualmente utilizzati per identificare funzionalità, punti di forza e aree di miglioramento.

o Valutazione approfondita e sinergia con altri soggetti (es. ReTeDigitale – AgID) per
ottimizzare e consolidare le attività.

 Progettazione e sviluppo delle Linee  uida: 

o Sviluppare un prototipo del nuovo strumento di LG, integrando le migliori funzionalità
dei sistemi esistenti e allineandolo con i requisiti dei documenti nazionali.

  ormazione e Supporto agli RTD: 

o Organizzare sessioni di formazione per i RTD sull'uso delle LLGG, con particolare
attenzione all'aggiornamento dei documenti programmatici e alla calibrazione degli
indicatori.

 Monitoraggio e Valutazione: 

o Implementare un sistema di monitoraggio continuo per valutare l'efficacia delle LLGG,
raccogliere feedback dagli utenti e apportare miglioramenti continui.   .



COMTem 
L’Azione-Obiettivo prevede la costituzione di un Gruppo di Lavoro verticale all’interno della 
COMTem Integrazioni Digitali. 

Portata del cambiamento

L’iniziativa è volta a supportare e consolidare i processi di cambiamento in atto. Favorisce inoltre 
un cambiamento di strategia andando a individuare nei documenti di programmazione degli 
indicatori di trasformazione digitale collegati ad obiettivi di matrice regionale.  . 

Output 

 Documento di Linee Guida per la creazione di un unico strumento di programmazione 

Altri elementi caratterizzanti 

Indicatori Presentazione e condivisione con almeno il 50% degli Enti 
rappresentati nella COMTem 

Sfida DVBC di riferimento Sfida 3. Trasformazione digitale della Pubblica 
Amministrazione 

Riferimento al piano PT di AgID Capitolo 3. Servizi 

Coordinatore dell’attività Raffaele Davolio 

Cronoprogramma e milestones 

Sotto-attività  iu Lug Ago Set Ott Nov Dic  en  eb Mar Apr 

 ase 1: Analisi del contesto 

Analisi documentale dei 
tre strumenti  

Sincronizzazione con altri 
progetti   

 ase 2: Elaborazione di linee guida per la realizzazione di un documento 

Sviluppo delle linee guida 
per l'integrazione 

Consultazione con esperti 
e stakeholder  

Revisione e finalizzazione 
delle linee guida 




