
Trova 
il punto di facilitazione 
digitale più vicino

¿Quieres obtener tu clave SPID? 
¿No sabes cómo funciona 
el Historial Sanitario?
¿No sabes usar el ordenador o 
el smartphone? 
¿Tienes problemas con 
el correo electrónico? 
¿Quieres buscar trabajo 
en internet pero no sabes 
cómo hacer?

En nuestros 
Puntos Digital Fácil podrás 
encontrar una ayuda concreta 
para tus problemas digitales.

Descubre ahora 
nuestros servicios para ti.

Por qué venir 
a visitarnos

regioneer.it/digitale-facile

Escanea 
el Código QR 
y visita el web 
Digital Fácil en Emilia Romaña

O descarga la App móvil Affluences

O visita el sitio web de reservas  
https://affluences.com/sites?playlist_id=55

Para más información y reservas 
llama al 

800 141 147

Contactos

Hay un Punto donde el 
mundo digital es fácil

Visita el Punto Digital Fácil 

para recibir asistencia y formación gratuita 

para el uso de los servicios y las tecnologías digitales.



Nuestros servicios 
de formación

¿Quieres capacitarte para hacer 
por ti mismo todo lo necesario 
de forma independiente? 
Tenemos la solución adecuada para ti. 
Organizamos cursos de formación 
para cada nivel de capacitación, 
desde el uso del ordenador 
y el smartphone para quien 
no los ha utilizado nunca, a cursos 
de profundización para mejorar 
el conocimiento y descubrir 
las oportunidades que ofrece 
el mundo digital.

¡Conéctate al sitio web para verificar 
nuestra oferta y los cursos adecuados 
para ti!

Te proporcionamos la asistencia 
individual con que un experto 
te ayudará a resolver un problema 
específico, como 
- registrarse para tener tu clave SPID 

(Sistema Público Italiano 
de Identidad Digital), 

- establecer las autorizaciones 
para los familiares en los principales 
servicios online

- instalar la APP IO y otras app útiles 
en tu smartphone

- y tantas otras posibilidades

Conéctate a nuestro sitio web, 
que encontrarás en la sección  
Contacto y leer la lista de los servicios 
que puedes solicitar.

Reserva ahora una cita llamando 
al número que encuentras 
en la sección Contactos o usando 
nuestro servicio de reservas 
online o con app móvil.

Nuestros 
servicios 
de facilitación

Dónde estamos

Encuentra
el punto de facilitación
digital más cercano:

Escanea 
el Código QR 
y descubre la oficina 
más cercana a ti


